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LUZBY MESTA
BENESOV NAD PLOUCNICI

pfispévkova organizace

Provozovatel kempu:
Slusby mésta Beneov nad Plouénici, ndm&sti Miru 1, 407 22 Benedov nad Plou&nici, IC0:75014793

Kontakty:
Sprdvce kempu: 775 558 249
Kanceldr provozovatele: 771258 867 info@sluzbybenesov.cz

Reditel Sluzeb mésta Benegov nad Plou&nici: 602 281 743 reditel @sluzbybenesov.cz

Ubytovaci rdd kempu na koupalisSti v Benesové nad Ploucnici

Tento ubytovaci fad kempu (dale jen ,fad") se vztahuje na ubytovani a pobyt v kempu na koupalisti
v BeneSoveé nad Ploucnici. Rad je zavazny pro vSechny hosty a navstévniky ubytovani na koupalisti
v Benesoveé nad Ploucnici. Kempem se rozumi ubytovani v apartmanech, chatach, vlastnim karavanu, stanu.

Kazdy host je povinen seznamit se s timto fadem. Host prevzetim Uctenky prohlasuje, ze byl seznamen

s Fadem a zavazuje se jej dodrzovat. V ptipadé hrubého poruseni tohoto Fadu mize byt hostu ¢i
navstévnikovi kempu pobyt ukonéen s okamzZitou platnosti a mize byt vykazan z aredlu zaméstnancem
sluzeb mésta BeneSov nad Plouénici ¢ spravcem bez nahrady finanénich prostfedkl. Rovnéz vozidlo takto
vykazaného hosta bude odtazeno z arealu na jeho naklady.

Kemp mizZe ubytovat pouze hosta, ktery je fddné prihlden a méa uhrazen poplatek za ubytovani. Za timto
Ucelem predloZi host spravci kempu ihned po pfichodu svij platny doklad totoZznosti (ob&ansky prikaz nebo
cestovni pas). Spravce vystavi ihned pfi nastupu hosta platny doklad o Uhradé poskytovanych sluzeb
(G¢tenku). Ten zaroven slouZi jako ubytovaci prikaz. Doklad musi obsahovat informaci o typu ubytovani,
ceny za jednotlivé polozky, popfipadé za dalsi poskytované sluzby.

Za ubytovani a poskytnuté sluzby je host povinen uhradit ceny v souladu s platnym cenikem. Ucet je splatny
v den prfijezdu pfi predlozeni spravci. Cenik prechodného ubytovani a ostatnich sluzeb je k dispozici
v recepci. Platbu Ize provést pouze v hotovosti.

Za predcasné ukonceny pobyt se ubytovanym neposkytuje nahrada ani vraceni c¢asti uhrazené
castky za ubytovani.

Ubytovani nemohou byt hosté, ktefi jsou postizeni infekénimi chorobami.

. V dobé od 22.00 hodin do 6.00 hodin je host povinen DODRZOVAT NOCNI KLID vyplyvajici

z obecné zavazné vyhlasky 2/2013 obce BenesSov nad Ploucnici. V dobé od 22.00 hodin do 6.00
hodin je prijezdova brana UZAVRENA.

V kemu je nutno i béhem dne zachovavat klid a nerusit ostatni hosty kfikem, hluénym zpévem, nadmérnym
zesilovanim reprodukované hudby apod.

Spravce kempu urci hostovi chatu ¢i ukaze misto pro postaveni stanu nebo karavanu. Host je povinen
I v o . s e
respektovat zakaz stavéni stanu mimo vyhrazena mista pro stany.

Host ma pravo ubytovani uzivat po dobu, kterou si sjednal s recepci, a kterou fadné uhradil. PFijezd do
chaty ¢i apartmanu je povolen nejdfive ve 14 hodin. Posledni den pobytu je host povinen uvolnit chatu
¢i apartman a predat klice zpét spravci kempu nejpozdéji do 10.00 hodin dopoledne. Uvolni-li host chatu
aZ po 10.00 hod., mdZe mu spravce nalctovat pobyt i za nasledujici den.

Hosté s vlastnimi stany, karavany a automobily jsou povinni do 10:00 opustit areal, nebo pobyt
neprodlené prodlouzit.

Pokud je host ubytovan v apartmanu ¢i chatce, je povinen v den pfijezdu zkontrolovat si inventarni seznam,
ktery je v kazdé chaté vyvéseny a zjisténé rozdily nejpozdéji do nasledujiciho dne (12:00 hodin) nahlasit v
recepci. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zietel a host je povinen pfipadné nesrovnalosti uhradit na misté
v hotovosti.
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Host je povinen vzdy pfi opusténi chaty uzavfit vodovodni uzavéry, zhasnout svétla, vypojit lednicku, zavfit
okna a dvere.

Pozada-li host o prodlouZeni pobytu, mize mu spravce, pokud je mozné (vzhledem k ndsledujicim
rezervacim) vyhovét, nabidnout i jinou chatu nez tu, ve které byl plvodné ubytovan.

Objedna-li si host pfedem dvoulGzkovou chatu a je mu objedndvka potvrzena, bude mu Gétovéna cena
O v . v v v ’ . ’ O v z v
pouze za dvouluzkovou chatu i v pripadé, ze ho spravce ubytuje ve viceluzkové chate.

Kemp mUize ve zvlastnich pfipadech nabidnout hostovi jiné neZ sjednané ubytovani, pokud se podstatné
nelisi od potvrzené objednavky.

Hostdim je zakazano umistovat do chat jizdni kola.

V chatach nebo spoleéenskych prostorach kempu nesmi host bez souhlasu spravce kempu premistovat
zarizeni, provadét opravy Ci jakékoliv zasahy do el. sité nebo jiné instalace.

Poskozovani travniku, napf. za ucelem usazeni karavanu, ¢i ohraniceni stanu pfikopem, nebo jinym
o ’
zpusobem neni dovoleno.

Psi a jina zvifata maji zakaz vstupu do celého arealu.

Vstup do bazénu neni soucasti poplatku za jakykoliv druh ubytovani v kempu Termalniho
koupalisté Benesov nad Ploucnici. Hosté tak berou na védomi ZAKAZ VSTUPU do prostoru
bazénové vody bazénu mimo oteviraci dobu koupalisté nebo v pripadé uzavieni koupalisté
z jakéhokoliv dlivodu, zejména vlivem pocasi (viz. prohlaseni najemce kempu).

V kempu mUze host pfijimat neubytované osoby (navstévy) pouze v dobé& od 8.00 hod. do 23.00 hod.
V tomto pripadé je vSak musi navstéva zaplatit vstupné na koupalisté dle platného ceniku.

Z bezpeénostnich ddvodd neni dovoleno ponechavat déti do 10 let bez dozoru dospélych osob v chatach a
ostatnich spolecenskych prostorach kempu. Za déti po celém arealu zodpovidaji jejich rodice.

Z bezpeénostnich ddvodd neni hostdim dovoleno pouzivat vlastni el. spotfebice. Toto nafizeni se netyka
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drobnych el. spotrebicu slouzicich k osobni hygiené (holici strojky, masazni strojky, susice vlasu).

V pfipadé onemocnéni ¢i zranéni hosta zajisti spravce Iékafskou pomoc ¢i pfipadny prevoz do nemocnice.

Za ptipadné $kody zplisobené na zafizeni a majetku odpovida host dle platnych predpist a je povinen tyto
Skody nahradit v plné vysi.

Do aredlu je mozné pfrijizdét motorovymi vozidly jen po pfistupovych cestach a parkovat pouze na
vyhrazenych mistech, jinak provozovatel za Skody nerudi. Neubytovanym osobam je vjezd do aredlu
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zakazan. Projizdéni, pouzivani zvukovych signalu a ponechavani motoru v béhu bezduvodnée neni dovoleno.

V aredlu plati zdkaz bezdlivodného pohybu motorovych a elektrickych vozidel (¢tyikolky, motorky, traktory,
auta apod.) s vyjimkou pfijezdu a odjezdu z arealu. Zakaz plati i pro détska elektrickd a motorova vozitka.

Organizace Sluzby mésta BeneSov nad Ploucnici nenese zadnou odpovednost za pripadné ztraty ¢i Skody na
majetku hosta, pokud nebny tyto zplsobeny zaméstnancem organizace. Zadna plocha v aredlu kempu neni
hlidanym parkovistém. Auta i ostatni dopravni prostiedky, umisténé v arealu, nejsou hlidana; Organizace
tudiz nezodpovida za jejich pfipadné poskozeni ¢i odcizeni.

Rozdé&lavani ohiid je povolena pouze na vyhrazenych mistech.

Odpadky v&ech druh je host povinen davat na vyhrazend mista a do uréenych nadob.

Koupani v plaveckém bazénu a brouzdalisti se Fidi platnym navstévnim fadem koupalisté v BeneSové nad
Ploucnici, ktery je vyvésen na pokladné u vstupu na koupalisté.

Micové hry a jiné sporty jsou provozovany pouze na hfisti ¢i na misté pro sport uréeném. Sport v arealu
provozuji hosté na vlastni nebezpeci. Organizace nezodpovida za pfipadné Urazy &i poskozeni zdravi.



34. Détska hristé (houpacky, skluzavky, prolézacky apod.) mohou déti pouzivat pouze za pfitomnosti dospélé
osoby (rodice, uditelky apod.). Organizace timto upozornuje hosty, aby nepoustéli déti na hfisté bez dozoru.
Organizace nezodpovida za pfipadné Urazy ¢i poskozeni zdravi.

35. Stiznosti hostl & pfipadné navrhy na zlepSeni provozu kempu pfijima spravce kempu.

V BenesSové nad Ploucnici dne 1.6.2023
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